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Sirketlerde Stratejik Planlamanin ve Kisa Donemli
Planlamanin Anlami ve Uygulamasi

Sirketlerin dayanikli olmasi artik bir tercih degil,
surdurulebilir basari icin temel bir gerekliliktir.
GUnumiz dinyasinda sermaye, bilgi, insan
kaynagl ve Uretim unsurlari ¢ok hizli hareket
edebilmekte; (lkeler, kurumlar ve sektorler
arasindaki dengeler kisa surelerde
degisebilmektedir. Ozellikle Covid-19 sonrasi
donemde uzaktan calisma ve sinir Otesi is gicl
kullanimi galisma hayatinin kalici bir pargasi
haline gelmistir. Bunun yaninda hammadde, yari
mamul, mamul ve yatirrm mallarinin dolasim
hizinin artmasi, sirketlerin hem firsatlara hem de

risklere daha agik hale gelmesine neden
olmustur.
Rekabetin giderek sertlestigi bu ortamda

sirketler ¢cok daha hizli biyliyebilmekte, ancak
ayni hizla kiiglilme veya pazar kaybi riskiyle de
karsi karsiya kalabilmektedir. Uriinlerin deger
unsurlari hizla degismekte, tiiketici beklentileri
dontismekte ve ikame {Urlnler beklenmedik
sekilde ortaya cikabilmektedir. Jeopolitik
gelismeler ise tedarik zincirlerinde ani kirilmalar
yaratabilmekte, yillardir siiregelen ekonomik ve
siyasi is birlikleri kisa strede degisebilmektedir.

Bu nedenle sirketler adeta surekli yon degistiren
glclt bir firtinanin icinde dogru karar almaya
calisan vyapilar haline gelmistir. Yapay zeka

teknolojilerinin - sagladigi  firsatlar  kadar
olusturdugu  riskler ~de hissedilir bicimde
artarken, belirsizliklerin - arttigi  ortamlarda

bireyler de kariyerlerini ve yasamlarini yeniden
sekillendirme arayisina-girmistir ve daha tedbirli
olmak durumundadirlar.

Surdurilebilirlik - baskilari, - genisleyen bilisim
riskleri, - veri ~glvenligi -~ -sorunlari,  paydas
beklentileri- ~ve -toplumsal  duyarhliklar —~da

kurumlarin dikkat etmesi gereken kritik baslklar
arasinda yer almaktadir.
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Boyle bir ortamda yalnizca mevzuata ve
standartlara uyum saglamak vyeterli degildir.
Ticari basariyr surdirebilmek igin  gerekli

kurumsal altyapinin olusturulmasi artik hem
maliyetli hem de vazgecilmez bir ihtiya¢ haline
gelmistir. Kurumlarin yalnizca buglin ayakta
kalmasi degil, zaman icerisinde gliclenerek
gelecekte varhgini sirdiurebilmesi gerekir. Bu
beklentinin bireysel, kurumsal, Ulkeler bazinda,
bolgeler ve dinya capinda 6nemi ve etkileri
bulunmaktadir.

Dayanikhilik kavrami ¢ok boyutlu ve g¢ok disiplinli
bir yapiya sahiptir. Hem kisa vadeli ticari basariyi
hem de uzun vadeli strdirilebilirligi birlikte ele
almayi gerektirir. Degisen gevre kosullarini dogru
analiz etmek, gelismeleri yakindan takip etmek
ve dogru zamanda dogru stratejik hamleleri
gerceklestirebilmek dayanikliligin temel unsurlari
arasindadir.

Bu nedenle stratejik planlama anlayisi da
degismistir. Artik stratejik planlarin gegcmiste
oldugu gibi lG¢ veya bes yilda bir hazirlanmasi
yeterli olmamakta; sektorlerin dinamizmine
bagh olarak cok daha kisa araliklarla gozden
gecirilmesi ve glincellenmesi gerekmektedir.

Kurumsal dayanikhlik; risklerin dogru
anlasilmasi, gincel olarak takip edilmesi ve
gerekli dnlemlerin alinmasiyla baslar.

Alp BULUC

Teolupus Partner
alp-buluc@teolupus.com

O



mailto:alp.buluc@teolupus.com
mailto:alp.buluc@teolupus.com
mailto:alp.buluc@teolupus.com
mailto:alp.buluc@teolupus.com
mailto:alp.buluc@teolupus.com

£ bulten Teolu

Bunun yaninda glgli bir kurumsal yonetisim
yapisinin  olusturulmasi, hesap verebilirlik
mekanizmalarinin kurulmasi, stratejik hedeflerin
uygulanabilir sekilde belirlenmesi ve strekli
glncel tutulmasi blylk 6nem tasimaktadir.
Ayrica gilivence ve vyonetim danismanhgl
faaliyetlerinin planlanmasi, yeni Griin gelistirme
suregleri, yeni pazarlara agilim stratejileri ve
pazar daralmalarina karsi 6zkaynak yapisinin
glclendirilmesi gibi bashklar da dayanikhhg
destekleyen 6nemli unsurlardir.

Finansal surdurilebilirlik agisindan dogru biitge
yonetimi, nakit akisinin dengeli yirutilmesi ve
finansal risklerin etkin bicimde yonetilmesi kritik
rol oynar. Bunun yaninda mdisteri sadakatinin
saglanmasi, dogru calisanlarin secilmesi, ¢alisan
memnuniyetinin artirilmasi ve insan kaynaginin
surdurilebilir sekilde yonetilmesi de kurumsal
yapinin  temel taslandir.  Sirketlerin  ayni
zamanda piyasa gostergelerini ve rakiplerini
surekli analiz etmesi, teknolojik gelismeleri
takip etmesi, bilisim ve hukuk risklerini
yonetebilmesi gerekmektedir. Vade ve doviz
kuru uyumu, ic ve dis kaynak dengesinin
korunmasi, kalite dokimantasyon vyapisinin
surdurilebilirligi ile dogru performans
gostergelerinin secgilmesi ve takip edilmesi de bu
slrecin ayrilmaz parcalaridir.

Tdm bu is suregleri icerisinde sirketlerin yalnizca
glnlik operasyonlara odaklanmasi yeterli
degildir. Kisa vadeli hedeflerin yaninda uzun
vadeli planlama da ihmal edilmemelidir. Bunun
icin kurumlarin zaman, enerji ve blitce ayirmasi
gerekmektedir. Ongdrii  gelistirme  becerisi,
¢evre analizi, sezgisel degerlendirme, kapasite
gelistirme, dogru is birlikleri kurma, planlama ve
uygulama yetkinlikleri- kurumsal uzun vadeli
dayanikhligin temel bilesenleri arasinda vyer
almaktadir. Elbette bu galismalarin bir maliyeti
olacaktir. Ancak bu maliyet, gerekli hazirhklar
yapmamanin  ve riskleri y6netememenin
olusturacagi maliyetten ¢ok daha  duslktir.
Gelecek nesiller, bugliniin  yoneticilerinden
yalnizca kisa vadeli basarilar degil; sagduyulu,
surdurulebilir -ve uzun vadeli deger Ureten
kararlar beklemektedir.
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Stratejik Planlama ve Kisa
Sureli Planlama Arasindaki
iliski Dinamikleri Nelerdir ve
Nelerden Etkilenir?
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Stratejik planlama ile kisa sareli
(operasyonel/taktiksel)  planlama  arasinda
karsilikli - ve sureklilik gosteren bir iligki

bulunmaktadir. Stratejik planlama; isletmenin
uzun vadeli vizyonunu, rekabet avantajini,
bliyime yonini ve gelecekteki beklenti ve
hedeflerini belirleyen (st dizey bir yonetim
yaklasimi ifade etmektedir. Kisa sireli planlama
ise; bu stratejik hedeflerin ginliik faaliyetlere,

departman bazh uygulamalara, performans
kriterlerine ve operasyonel sureclere
donustirtlmesini  acgiklamaktadir. Baska bir

ifadeyle stratejik planlama “ne yapilacagini”
belirlerken, kisa sireli planlama  “nasil
yapilacagini” ortaya koymaktadir.

Bu iki planlama tiiri arasindaki iliski dogrusal
degil, dinamik ve dongilsel bir- yapidadir.
Stratejik hedefler operasyonel siireclere yon
verirken, operasyonlardan elde edilen sonuclar
da stratejik  kararlarin  yeniden  gbzden
gecirilmesine neden olmaktadir. Ornegin bir
isletmenin uzun vadeli dijital donlisim stratejisi
dogrultusunda kisa-vadede yazilim yatirimlari,
personel egitimleri ve sire¢ iyilestirmeleri

yapilabilir.
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Ancak uygulama surecinde karsilasilan maliyet
artislari, c¢alisan direnci veya teknolojik
yetersizlikler stratejik planin yeniden gozden
gecirilmesine ve yeni bir yol haritasiyla yola
devam edilmesine yol agabilir. Bu durum, strateji
ile operasyon arasindaki karsilikli  bagimlilg
gostermektedir. Stratejik ve kisa stireli planlama
arasindaki  entegrasyonun  glicli  olmasi,
kurumlarin/sirketlerin kaynaklarini daha verimli
kullanmasini, hedeften sapmalarini azaltmasini
ve degisen konjonktire daha hizli uyum
saglamasini mumkin kilar. Buna karsilik iki
planlama tird arasinda uyumsuzluk olmasi
durumunda stratejik hedefler uygulamaya
yansimaz ve strateji yalnizca teorik bir belge
olarak kalabilir. Gunlik yasanma riski ortaya
cikabili.  Ote yandan c¢alisanlarin  ginliik
faaliyetleri ile kurumsal hedefler arasinda
baglanti kurulamamasi; performans disukluga,
kaynak israfi ve karar alma slreclerinde
tutarsizlik gibi sorunlara neden olabilir. Bu
durum misyonun ve vizyonun anlasiimamis
olmasi  kaynakli motivasyon sorunlari da
olusturabilir.

Bu iliskinin basarisi bircok ic ve dis faktorden
etkilenmektedir.  Bunlarin  basinda  pazar
degiskenligi ve rekabet yogunlugu gelmektedir.
Rekabetin yiksek oldugu ve teknolojik degisimin
hizli yasandig sektorlerde stratejik planlarin
daha esnek ve degisen durumlara uyumlu olmasi
gerekirken, kisa vadeli planlarin da daha sik
gincellenmesi gerekmektedir.

Ozellikle  kiiresel ekonomik dalgalanmalar,
tlketici - davranislarindaki - degisimler  ve
teknolojik — dontsimler  planlama slreglerini
dogrudan etkilemektedir. Organizasyonel
yetkinlikler de bu dinamik (izerinde 6nemli bir
role sahiptir.-Kurumun insan kaynagi kapasitesi,
liderlik yapisi, kurumsal kiltirli ve karar alma
mekanizmalari stratejik hedeflerin operasyonel
diizeye aktarilma basarisini belirler. Gigli liderlik
yapisina sahip kurumlarda galisanlarin stratejik
hedeflere- uyumudaha yiksek olurken, zayif
iletisim yaptlarinda stratejik planlarin
uygulanabilirligi dismektedir.
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Ozellikle Ust yénetimin vizyonu c¢alisanlara dogru
aktarabilmesi ve tim birimlerin ortak hedefler
dogrultusunda hareket etmesi kritik 6nem
tasimaktadir. i¢ kapasite dis sorunlarla miicadele
gliclini etkiler.

Ayrica veri kalitesi ve dijital altyapi dizeyi de
stratejik ve kisa vadeli planlama arasindaki iliskiyi
dogrudan etkilemektedir. Glinlimizde veri odakh
yonetim anlayisi sayesinde isletmeler
performans gostergelerini anlik takip
edebilmekte ve stratejik kararlarini daha hizl
glincelleyebilmektedir. ERP, CRM ve is zekasl
sistemleri gibi dijital araglar; operasyonel
verilerin  stratejik  analizlere  dénlsmesini
saglayarak planlama siiregleri arasinda butinlik
olusturmaktadir.

Sonug¢ olarak stratejik planlama ile kisa sureli
planlama birbirini tamamlayan ve sirekli
besleyen iki temel yonetim unsurudur. Stratejik
planlarin  basarih  olabilmesi, kisa vadeli
uygulamalarin etkinligine baghdir. Ayni sekilde
operasyonel sireglerden elde edilen geri
bildirimler de stratejik kararlarin gelistirilmesini
saglar. Bu nedenle siirdlrilebilir basari elde
etmek isteyen kurumlarin, stratejik hedefler ile
glnlik  operasyonlar arasinda  gl¢li  bir
entegrasyon  kurmalari, stratejik  planlama
surecini yerlesik hale getirmeleri biyik 6nem

tasimaktadir.




£ bulten Teolu

Sektorlere Gore Bu
Planlamanin Siireleri
Degisir mi?

Stratejik ve kisa vadeli planlama sireleri
sektoriin dinamiklerine goére o©nemli olclde
farklilasir. Ornegin teknoloji ve e-ticaret gibi hizl
degisen sektorlerde stratejik planlar genellikle
1-3 yil perspektifinde ele alinirken, operasyonel
planlar aylik veya ¢eyreklik bazda gtincellenir.

Buna karsilik enerji, altyapi ve Uretim gibi
sermaye yogun sektorlerde stratejik planlama
5-10 yillik dénemleri kapsayabilir ve yatirm
kararlari uzun vadeli projeksiyonlara dayanir.

Bu farklilasmanin temel nedeni;
donis sureleri, mevzuat yogunlugu, teknolojik

yatirnm geri

degisim hizi ve rekabet vyapisidir. Ornegin
yenilenebilir ~ enerji ~ yatinmlarinda  proje
gelistirme, lisanslama ve finansman suregleri
uzun slrdugl icin- stratejik planlar daha uzun
vadeli  kurgulanirken; hizmet sektorlerinde
musteri-davranislari hizli degistigi icin planlama
ufku daha kisa tutulur.

Dolayisiyla “ideal planlama stiresi” sektore 6zgl

risk ve firsatlarin ~dogru - analiz edilmesine
baglhdir.
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Kisa, Orta ve Uzun Vadeli
Stratejik Bakis Agilarinin
Avantaj ve Dezavantajlari

Kisa, orta ve uzun vadeli ¢alismalar; kurumlarin
hedeflerine ulasma bicimini, kaynak kullanimini
ve risk yonetimini dogrudan etkileyen planlama
yaklasimlaridir. Her vyaklasimin bakis agisi,
oncelikleri ve sagladigl avantajlar farkhdir.

Kisa vadeli calismalar genellikle glinllk, haftalik
veya vyillik hedeflere odaklanir. Operasyonel
verimlilik, hizli sonug¢ alma ve anlik problemlere
¢6zliim Giretme acisindan avantaj saglar. Ozellikle
nakit akisi yonetimi, satis hedefleri, misteri
talepleri ve operasyonel performans gibi
alanlarda etkili sonuglar Uretir. Ancak yalnizca
kisa vadeye odaklanilmasi durumunda kurumlar
uzun doénemli rekabet avantajini kacirabilir,
yenilik cikarma ve siirdirilebilir biylime gibi
stratejik alanlarda geri kalabilir. Sirekli kisa
vadeli disinmek, kurumun “glnd kurtarma”
yaklasimina sikismasina neden olabilir.

Orta vadeli calismalar ise kisa vadeli
operasyonlarla uzun vadeli stratejik hedefler
arasinda kopriu gorevi gorir. Genellikle 1-3 yillik
perspektifi kapsar ve organizasyonun doénisim
sureclerini yonetmede onemli rol oynar. Yeni
pazarlara giris, dijital donidsim projeleri, insan
kaynagi gelisimi ve slireg iyilestirme calismalari
orta vadeli bakis acisiyla yaritilar. Bu yaklasim,
kurumlara daha dengeli karar alma imkani
sunarken; degisen piyasa kosullarina uyum
saglama konusunda esneklik kazandirir. Ancak
orta vadeli planlarda belirsizlik dizeyi kisa
vadeye gore daha yiksektir ve yanhs ongoriler
kaynak kaybina neden olabilir. isletmelerin
surdirilebilirligini dogrudan etkileyebilir. Uzun
vadeli c¢alismalar ise kurumun gelecekteki
konumunu,  slrdirulebilir — blylmesini. — ve
rekabet avantajini sekillendirmeyi-amaglar..

O
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Genellikle 5 yil ve Uzeri perspektifle ele alinir.
Kurumsal vizyon olusturma, blydk yatirm
kararlari, marka konumlandirmasi ve
sirdirilebilirlik  stratejileri  bu  kapsamda
degerlendirilir.  Uzun vadeli bakis agisi,
kurumlarin krizlere karsi daha dayanikli hale
gelmesini ve gelecekte olusabilecek firsatlari
daha erken gormesini saglar. Bununla birlikte
uzun vadeli planlarin en blylk dezavantaji;
Ekonomik kosullar, teknoloji ve mdisteri
davraniglari gibi degiskenlerin zaman iginde
Oongoriilememesi nedeniyle planlarin revizyon
gerektirebilmesidir.

Bu nedenle en etkili yonetim yaklasimi; kisa,
orta ve uzun vadeli planlarin birbirini
destekledigi bir yapi kurmaktir. Kisa vadeli
basarilar operasyonel sardarilebilirligi
saglarken, orta vadeli c¢alismalar donisimu
destekler, uzun vadeli stratejiler ise kurumun
gelecekteki yonini belirler. Boylece
organizasyonlar hem buglnin ihtiyaclarini
karsilayabilir hem de gelecege hazirlikli hale
gelir.

Uygulama Zorluklan
Nelerdir?

Stratejik planlarin uygulanmasindaki en biylk
zorluk,  stratejinin  organizasyonun  tim
katmanlarina dogru sekilde yayilmamasidir.
Cogu kurumda strateji Gst yonetim seviyesinde
kalmakta, orta kademe ve operasyonel ekipler
bu stratejiyi somut hedeflere doénistirmekte
zorlanmaktadir. Bu durum, hedeflerin
sahiplenilmemesine ve performans Olglimiiniin
zayif kalmasina neden olur. Ayrica stratejik
onceliklerin net olmamasi veya c¢ok fazla hedef
belirlenmesi de uygulama basarisini dislren
onemli bir faktordr.

Bunun yaninda-degisim direnci, kaynak kisitlari
ve veri eksikligi de uygulama siirecini zorlastirir.
Organizasyonlar ¢ogu zaman mevcut is yapis
bicimlerini degistirmekte isteksiz davranir ve bu
durum stratejik donlisim projelerinin
yavaslamasina - yol ag¢ar. Ayrica dogru basari
gostergelerinin belirlenmemesi ve performansin
dizenli izlenmemesi, stratejinin - etkisinin
Olculmesini zorlagtirir.
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Ayrica dogru basari gostergelerinin
belirlenmemesi ve performansin  dulzenli
izlenmemesi, stratejinin etkisinin 06lglilmesini
zorlastirir. Bu nedenle uygulama siireci, yalnizca
planlama degil ayni zamanda glgli bir degisim
yonetimi yaklagimi gerektirir.

Stratejik Hedeflerin
Projelendirilme, Uygulama
Siireci ve Takibi

Stratejik hedeflerin basariya ulagsmasi icin bu
hedeflerin projelere doénistirilmesi kritik bir
adimdir. Bu sirecte her stratejik hedef; somut
ciktilar, zaman plani, sorumlular ve performans
gostergeleri ile tanimlanmalidir. Projelendirme
asamasinda “Onceliklendirme” blylk ©6nem
tasir; c¢lUnkld tim hedeflerin  ayni anda
uygulanmaya calisiimasi kaynaklarin
dagilmasina neden olur. Bu nedenle stratejik
hedefler, etki ve uygulanabilirlik kriterlerine
gore siralanmali ve yol haritasi olusturulmalidir.

ise duzenli

surecinde
performans izleme mekanizmalari kurulmalidir.
Basari goOstergeleri, bu gostergelerin izlendigi

Uygulama ve takip

tablolar ve periyodik yonetim toplantilari
aracthigiyla projelerin ilerleyisi--degerlendiril-
melidir.

O
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Bu noktada en kritik unsur, geri bildirim arasindaki sapmalar analiz edilerek hizli
dongistnin etkin calismasidir. Proje sonuglari  aksiyon alinmalidir. Nakit akimi ile bitce

analiz edilmeli, sapmalar tespit edilmeli ve arasindaki iliskinin diizenli izlenmesi gerekir.
gerektiginde  stratejik  hedefler yeniden

degerlendirilmelidir. Boylece stratejik plan statik

bir dokiiman olmaktan cikar, yasayan ve sirekli Strateji ve Butge

gelisen bir yonetim aracina dénusur. . L. .. . i
Yonetisimi ve Yonetilmesi
Bu Cercevede Bilitge Siireci ) o N
Strateji ve bitce yonetisimi, kurum icinde karar alma

NaSII YonEtiImEIidir? streclerinin seffaf, hesap verebilir ve koordineli bir

Butge sireci, stratejik planlarin finansal karsiligi sekilde yuritaimesini saglar.

olarak ele alinmalidir. Etkili bir bitce yonetimi

icin 6ncelikle bitcenin “gecmis harcamalara Bu kapsamda Ust yonetimin liderligi kritik olmakla
gore” degil, “stratejik Onceliklere gore” birlikte, strateji ve bltce slreglerinin yalnizca Ust
olusturulmasi gerekir. Bu yaklasim, kaynaklarin yonetimle sinirl kalmamasi gerekir.

en  yliksek deger vyaratacak alanlara
yonlendirilmesini saglar. Ayrica biitceleme
sireci sadece vyillik bir faaliyet olarak degil,
dinamik ve gincellenebilir bir yapi olarak
kurgulanmaldir.

Farkli departmanlarin silirece dahil edilmesi, hem
veri  kalitesini artinr  hem de hedeflerin
sahiplenilmesini saglar. Ayrica net bir yonetisim
yapisi  (komiteler, sorumluluk  matrisi  vb.)
olusturulmasi, stireglerin etkinligini artirir.

Etkili bir yonetisim modeli igin strateji, bitce ve
performans yonetimi siireglerinin entegre edilmesi
gerekir.

Bu entegrasyon sayesinde kurumlar sadece
planlama yapmakla kalmaz, ayni zamanda uygulama
sonuglarini 6lgerek siirekli iyilestirme saglarlar.

Bu kapsamda doénemsel giincellenen biitge

(rolling budget) ve senaryo bazli planlama Dijital araglarin kullanimi, veri odakli karar -alma
yaklasimlari  6ne cikar.Ozellikle belirsizligin kaltlrinu  desteklerken; duzenli raporlama ve
yiksek oldugu doénemlerde farkli ekonomik ve  denetim mekanizmalari da siirecin  stirdiirile-
operasyonel senaryolar icin alternatif butceler pilirligini garanti altina alir. Béylece strateji ve biitce
olusturulmasi, organizasyonun esnekligini artirir. ybnetimi, kurumsal basarinin temel itici glicii haline
Bunun - _yaninda bit¢ce performansi dizenli SIiF
olarak izlenmeli ve gerceklesmeler ile hedefler &
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